
Conforme a lo previsto en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares, así como en su Reglamento y en los Lineamientos 
correspondientes (en su conjunto y en lo sucesivo la Ley); para el cabal cumplimiento 
de las obligaciones que de ahí emanan, extendemos y hacemos de su conocimiento 
para todos los fines legales a que haya lugar, lo siguiente: 
 
1. Persona Responsable de Recabar los Datos Personales. 
 
Persona moral denominada DALTON RESIDENCIAL VERTICAL S.A. DE C.V.,   es una 
sociedad legalmente constituida; bajo Escritura Pública 5,4774 elaborada ante la fé y 
legalidad del Lic. Elías Estrada López, Notario Pública No. 5 de la Ciudad de 
Guadalajara Jalisco, de fecha 05 de febrero del 2016, a dicha persona moral se le 
denominará para efectos del presente en lo sucesivo como DALTON, con ubicación 
en: Avenida Vallarta 3298 edificio O  piso 601 interior 43 colonia Vallarta San Lucas en 
Guadalajara, Jalisco. México, Cp 44690. 
 
DALTON, tiene asignado a Pedro Soto Sandoval como el encargado de datos 
personales y su tratamiento, función que consiste en recabar, manejar, proteger y 
almacenar los datos personales de los clientes, prospectos a clientes, proveedores, 
empleados y/o beneficiados de cualquiera de los servicios de DALTON. 
 
DALTON señala que para cualquier asunto relacionado con el tratamiento de los 
datos personales pone a su disposición las siguientes formas de contacto: 
 
 
 Avenida Vallarta 3298 edificio O  piso 601 interior 43 colonia Vallarta San Lucas en 
Guadalajara, Jalisco, Cp 44690.  O por vía telefónica al número 3316025910; o por 
correo electrónico en la dirección: avisodeprivacidad@dalton.com.mx 
 
2. Tratamiento de los Datos Personales. 
 
Se considera Tratamiento de Datos Personales, a la obtención, uso, divulgación o 
almacenamiento de los datos personales, por cualquier medio. El uso abarca 
cualquier acción de acceso, manejo, aprovechamiento, transferencia o disposición de 
los datos personales. 
 
El tratamiento de los datos personales se limitará al cumplimiento de las finalidades 
de tratamiento previstas en el presente Aviso de Privacidad. 
 
En caso que se pretenda tratar sus datos personales para un fin distinto a los fines de 
este Aviso de Privacidad, DALTON requerirá obtener su consentimiento para tal 
objetivo. 
El tratamiento será el que resulte necesario, adecuado y relevante para los fines 
descritos en este Aviso de Privacidad y en los fines  de comercialización de 
productos de DALTON. 
 
3. Finalidades de Tratamiento de Datos Personales. 
 



a)​ Fines Comerciales: Realizar la prestación de los servicios de asesoría para 
compra de los bienes muebles e inmuebles que de DALTON comercialice, tal 
asesoría podrá ser en forma física como en forma virtual o en línea. Lo anterior 
incluirá los datos que se lleguen a proporcionar o a conocer con motivo de las 
transferencias interbancarias y cargos electrónicos a las cuentas bancarias de 
los clientes o prospecto de clientes de DALTON. 
 

Proveer los servicios profesionales que a continuación se detallan: 

I.​ Asesoría para efectos de compra de los productos comercializados por 
DALTON. 

 

II.​ Celebración de Contratos. 

Contratos, convenios, acuerdos, modificación de los mismos o adecuaciones 
que se celebren para con el titular de los Datos Personales.  

III.​ Prestación de Servicios. 

Todo tipo de prestación de trabajos o servicios que DALTON celebre por 
cualquier medio con el titular de Datos Personales. 

IV.​ Reclutamiento y Selección. 

Contratación, manejo, capacitación de personal que DALTON requiera para el 
desarrollo de su objeto comercial. 
 
 

 
 
 
b) Tratamiento de datos para Fines Fiscales: 
 
Toda facturación fiscal derivada de las ventas o de la comercialización de los 
productos y/o servicios de DALTON hacía con sus clientes y/o proveedores. La 
expedición de recibos de nómina o cualquier comprobante similar. Todo tipo de 
facturación que DALTON efectúe por cualquier actividad que generé dicho 
comprobante.  
 
En todo caso se utilizarán sus Datos Personales suficientes para cumplir con la 
facturación o con la emisión de documentos o requisitos fiscales correspondientes 
apegados a la Ley de la materia. 
 
 



Para un mejor servicio de comunicación y cumplimiento de relaciones comerciales 
con Usted o con Terceros, DALTON podrá utilizar sus Datos Personales en la siguiente 
forma, para tener un contacto directo con el titular de Datos Personales: 
 
c) Fines Mercadotécnicos: 
 
Con la finalidad de contacto comercial y de continua atención para con Usted, 
DALTON podrá enviarle en forma electrónica o física: Ofertas, nuevos productos, 
eventos, felicitaciones de cumpleaños, encuestas de calidad o similares, encuestas 
sobre hábitos de consumo, promociones comerciales o alguna otra cuestión que se 
encuentre relacionada con los fines comerciales que DALTON promueva. 
 
Así mismo DALTON en podrá realizar: 
 
• Mercadotecnia tanto en forma virtual como documental o física (telemarketing y 
mailing). 
 
• Envió de correos electrónicos de cobranza y pagos, llamadas por vía telefónica, de 
confirmación de compra o de promoción de ventas, de realizar aclaraciones, 
cotizaciones y promociones, de envío y recepción de facturación fiscal, de 
corroboración para contacto y/o paquetería, de concertación de citas y servicio 
postventa, así como proporcionar seguimiento a los proyectos y cotizaciones 
realizadas. 
 
• Publicación y posteo en diversas redes sociales para contacto de posibles clientes. 
 
En caso de que usted no desee que sus datos personales sean tratados para estos 
fines, usted puede indicarlo ejerciendo sus derechos A.R.C.O más adelante detallados 
o con un simple comunicado cumpliendo los elementos básicos de identificación 
remitiendo correo electrónico: avisodeprivacidad@dalton.com.mx  o mediante los 
medios de contacto que le otorga la siguiente página: 
www.daltoninmobiliaria.com.mx 
 
 
Para cualquier derecho o petición que Usted desee hacer en relación con el presente 
aviso, Usted podrá consultar, descargar y/o imprimir nuestro Aviso de Privacidad a 
través de éste sitio www.daltoninmobiliaria.com.mx o de forma expresa con su 
nombre y firma autógrafa con un simple escrito expresando su negativa al 
tratamiento de datos personales y lo podrá entregar presencialmente al encargado 
del tratamiento de sus datos en el domicilio asignado para tal efecto, o podrá enviar 
un correo electrónico a DALTON indicando su negativa de consentimiento o 
cancelación en el siguiente correo electrónico: avisodeprivacidad@dalton.com.mx 
 
Le informamos que la negativa para el uso de sus datos personales para estas 
finalidades de ninguna forma será motivo para que le neguemos los productos y/o 
servicios que usted solicita o contrátate con DALTON, tampoco será impedimento 
para que previa solicitud se renueve el tratamiento de sus datos personales en 



operaciones futuras en caso de que así Usted lo requiera por escrito previa 
verificación de su identidad. 
 
 
 
4. Datos Personales que se Recabarán tanto en forma física o en forma virtual: 
 
De Identificación 

●​ • Nombre Completo de la Persona 
●​ • Nombre de la Empresa o del Representante Legal (en su caso) 
●​ • Acta Constitutiva de la Empresa 
●​ • Poder Notarial del Representante Legal 
●​ • Firma Autógrafa y/o Electrónica 
●​ • Imagen en Video 
●​ • Imagen en Fotografía 
●​ • Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.), Clave Única de Registro de    

Población (CURP) 
●​ • Alta de Hacienda 
●​ • Identificación Oficial. 

 

De Contacto 

●​ • Domicilio Completo Personal / Fiscal 
●​ • Teléfono Fijo 
●​ • Teléfono Móvil 
●​ • Correo Electrónico y/o Redes Sociales 
●​ • Comprobante de Domicilio Oficial 

IMPORTANTE: Toda la información recolectada de forma física (formatos, solicitudes, 
aplicaciones, etc.) que incluyan datos personales de los clientes y/o prospectos que 
se encuentren en desuso o que ya hayan cumplido su propósito en el proceso de 
comercialización y administración o que ya no tengan función alguna, serán 
triturados por seguridad de forma inmediata. Los que subsistan, permanecerán en 
custodia de DALTON por los siguientes 3 meses (90 días naturales) a la fecha de su 
recepción, uso o captura al sistema digital; al finalizar el plazo mencionado, dicha 
papelería, información y datos serán destruidos internamente por parte de DALTON 
 

Datos Personales que se Recabarán por Otros Medios Permitidos por la Ley 
(Solicitudes Laborales): 
 

De Identificación 

●​ • Nombre Completo de la Persona. 
●​ • Nombres de sus Dependientes Económicos. 



●​ • Lugar y Fecha de Nacimiento. 
●​ • Nacionalidad. 
●​ • Edad. 
●​ • Genero. 
●​ • Estado Civil. 
●​ • Firma Autógrafa. 
●​ • Imagen en Fotografía. 
●​ • Imagen en Fotografía. 
●​ • Clave Única de Registro de Población (C.U.R.P.). 
●​ • Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.). 
●​ • Carta de No Antecedentes Penales. 
●​ • Acta de Nacimiento. 
●​ • Acta de Matrimonio (opcional). 
●​ • Licencia de Manejo (opcional). 
●​ • Pasaporte (opcional). 
●​ • Cartilla S.M.N. (opcional).  

De Contacto 

●​ • Domicilio Completo Personal. 
●​ • Teléfono Fijo. 
●​ • Teléfono Móvil. 
●​ • Correo Electrónico. Redes Sociales. 

Datos Laborales 

●​ • Número de Seguridad Social (I.M.S.S.). 
●​ • Cuenta de AFORE. 
●​ • Historia y/o Experiencia Laboral. 
●​ • Referencias Laborales. 
●​ • Referencias Personales. 

Datos Académicos 

●​ • Nivel Máximo de Escolaridad. 
●​ • Currículum Vitae. 
●​ • Cedula Profesional. 

IMPORTANTE: Toda la información y los datos personales recolectados de los 
candidatos que no son aceptados en el proceso de reclutamiento de personal, 
permanecerán en custodia de DALTON por los siguientes 3 meses (90 días naturales) 
a la fecha de su recepción; posteriormente, al finalizar este plazo de tiempo, dicha 
información y datos serán destruidos internamente por parte de DALTON. 
 
Personal Autorizado para Recabar los Datos Personales: 
 



DALTON le informa que sus datos personales podrán ser recabados de forma directa 
y presencial a través de su equipo de colaboradores, promotores y/o agentes de 
ventas, dicho personal estará debidamente identificado; así mismo, la cantidad de 
colaboradores, y/o centros de atención podrán incrementar o disminuir no afectando 
con ello la cantidad y calidad de servicio que le ofrecemos. 
 
DALTON le informa adicionalmente a usted que: 
 
 Se recabarán datos personales sensibles a través de diferentes canales de captura, 
tales como: formulario de captura de datos personales en solicitudes impresas y/o en 
el sitio web, y estados de cuenta bancarios para efectuar la justificación de los 
trámites a aplicar. DALTON se compromete a que los mismos serán tratados bajo las 
más estrictas medidas de seguridad que garanticen su confidencialidad y únicamente 
para dar cumplimiento a las finalidades mencionadas en el presente Aviso de 
Privacidad. 
 
Patrimoniales y Financieros 

●​ • Nombre del Titular de la Cuenta Bancaria. 
●​ • Número de Cuenta Bancaria. 
●​ • Número CLABE de Transferencia Interbancaria. 
●​ • Estados Financieros de la Empresa. 
●​ • Estados Financieros de la Empresa. 
●​ • Declaración Anual de Impuestos. 
●​ • Estado de Cuenta Bancaria Reciente. 
●​ • Referencia Bancarias. 
●​ • Consulta de la Historia y/o Comportamiento Crediticio. 

DALTON podrá Recabar y grabar imágenes en video digital o tradicional de todas las 
personas que ingresen a las instalaciones o los inmuebles que DALTON comercialice, 
circulen y/o permanezcan dentro y/o fuera de las instalaciones o de dichos 
inmuebles comercializados por puertas de ingreso, pasillos, locales, oficinas y áreas 
comunes de DALTON. Las imágenes y/o videos permanecerán en resguardo y 
respaldo digital en el servidor y/o data center del circuito cerrado de video-vigilancia 
y/o por el implemento técnico necesario hasta por un período máximo de 
almacenamiento de 15 (quince) días naturales, eliminándose las imágenes y 
grabaciones al término de éste período de tiempo (el tiempo podrá variar y éste será 
determinado por la capacidad técnica y física del equipo instalado). 
 
Las imágenes y/o grabaciones podrán ser utilizadas para cuestiones de seguridad, 
tanto por el personal directivo autorizado de DALTON, así como por el personal 
operativo de seguridad en turno contratado o que pudiese ser contratado para 
brindar el servicio de vigilancia, seguridad y custodia de DALTON. El personal 
contratado o por contratar o las personas morales o físicas que presten el servicio de 
vigilancia contarán con contrato respectivo en donde se obliguen a respetar los datos 
personales que en su momento lleguen a conocer. En todo momento la información 
personal de videos o de fotografías podrá ser compartida con la autoridad de 
cualquier nivel que así la requiera de cualquier forma.  



  
5. Transferencia de los Datos Personales. 
 
 
DALTON le notifica que remisionará los datos personales y la información 
correspondiente de los clientes y/o prospectos a clientes o prospectos comerciales o 
personas físicas o morales con las que DALTON tenga algún tipo de relación 
comercial con las siguientes empresas: Cualquier persona moral en donde la 
Corporación Dalton, S. A. de C. V., tenga algún tipo de participación accionaria 
(empresas del grupo Dalton), así mismo, podrá hacerlo, con diversas autoridades 
gubernamentales ya sean Administrativas o Judiciales de los tres niveles de gobierno, 
Notarios Públicos, Registros Públicos de la Propiedad estatales y federales, 
instituciones bancarias, crediticias, fiduciarias, aseguradoras, financieras públicas o 
privadas, arrendadoras, empresas comercializadoras o vendedoras de inmuebles; lo 
anteriores para las gestiones administrativas, comerciales y pagos correspondientes. 
Así mismo compartirá la información con personas físicas y morales que desahoguen 
estudios socioeconómicos, estudios de mercado, mercadotécnicos, con el propósito 
de conocer las cualidades de prospectos a clientes, clientes o los prospectos de 
empleados a contratar.  
 
De igual forma, en caso de que DALTON llegase a transferir sus datos personales a 
alguna persona moral o física fuera de las antes señaladas, lo hará previa celebración 
de convenios o contratos en donde se respeten los derechos de confidencialidad de 
la información transferida.  
 
DALTON podrá transferir los datos personales de los clientes, prospectos a clientes 
y/o empleados, personal operativo, administrativo y/o colaboradores internos, ya 
sean estos directos o indirectos con las siguientes instituciones oficiales y 
dependencias gubernamentales, tales como: Servicio de Administración Tributaria 
(S.A.T.), Instituto Mexicano del Seguro Social (I.M.S.S.), Instituto del Fondo Nacional 
de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), Sistema de Ahorro para el Retiro 
(AFORE), y con diversas autoridades o dependencias gubernamentales ya sean 
federales o estatales o municipales para los trámites legales a que haya lugar, y lo 
hará además, con diversas instituciones bancarias, fiduciarias o financiereas para 
realizar los pagos correspondientes. 
 
 
6. Derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición (A.R.C.O.). 
 
(ACCESO).- El titular de los datos personales, tiene derecho a conocer qué datos 
personales DALTON tiene de usted, para qué los utiliza y las condiciones del uso que 
les da. 
 
(RECTIFICACIÓN).- El titular de los datos personales, tiene derecho solicitar la 
corrección de su información personal en caso de que esté desactualizada, sea 
inexacta o incompleta. 
 



(CANCELACIÓN).- El titular de los datos personales, tiene derecho a que la 
información de su persona o sus datos personales sean eliminados de los registros o 
bases de datos. 
 
(OPOSICIÓN).- El titular de los datos personales tiene derecho a oponerse al 
tratamiento de us datos personales para fines específicos.  
 
 Estos derechos se conocen en su conjunto y en lo sucesivo como Derechos A.R.C.O. 
 
  
Para ejercer los Derechos A.R.C.O., DALTON le ofrece el siguiente procedimiento: 
 
6.1. Oficina o Encargado de la Privacidad de los Datos Personales. 
 
DALTON ha designado a Pedro Soto Sandoval como el encargado del tratamiento y 
custodia de los datos personales (en lo sucesivo el Encargado), dicha persona estará 
encargada de efectuar y atender los trámites y  solicitudes de dichos derechos y está 
facultado para atender sus dudas al respecto y fomentará la protección de los datos 
personales al interior de DALTON. Los datos de contacto del encargado se han 
estampado en la primera página del presente aviso de privacidad o en su defecto en 
el siguiente correo: avisodeprivacidad@dalton.com.mx 
 
6.2. Solicitud de Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición. 
 
El titular de los datos personales que desee ejercer los  A.R.C.O. lo podrá hacer 
mediante escrito enviado en forma física con su firma autógrafa o en forma virtual 
con firma digital por correo electrónico haciendo llegar tal petición al encargado del 
tratamiento de sus datos personales en el domicilio asignado para tal efecto,  
indicando claramente su petición para el acceso, rectificación, cancelación u 
oposición, respecto de sus datos personales a la siguiente dirección electrónica: 
avisodeprivacidad@dalton.com.mx en caso de no contar con firma digital, podrá 
hacerlo con un simple correo electrónico siempre y cuando pueda justificar su 
identidad con documento idóneo.  
 
En todo caso el comunicado para ejercer los derechos A.R.C.O.  deberá de contener 
como mínimo 
 
• Nombre completo y domicilio del titular de los datos personales, y algún medio de 
contacto para notificar la respuesta. 
 
• Documento(s) que acredite oficialmente la identidad o la representación legal del 
titular de los datos personales. 
 
• Descripción clara y precisa de la solicitud de ejercicio de alguno de sus Derechos 
A.R.C.O. con respecto a los datos personales. 
 
• Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos 
personales. 



 
• Indicar  las modificaciones a realizarse y/o las limitaciones al uso de los datos 
personales. 
 
• Aportar a DALTON la solicitud y la documentación que sustente su petición. 
 
6.3. Resolución y Comunicación. 
 
Para el caso de que se cuente con la plena identificación del Titular de los datos 
personales, DALTON comunicará la determinación adoptada, en un plazo de 20 
(veinte) días hábiles contados desde el día en que se recibió la solicitud. Este plazo 
podrá ser ampliado por DALTON en una sola ocasión por un período igual, siempre y 
cuando así lo justifiquen las circunstancias del caso.  
 
Cualquier respuesta de DALTON se informará al titular de los datos personales el 
sentido y motivación de la resolución, tal informe se hará por el mismo medio por el 
que se llevó a cabo la solicitud, y acompañará con las pruebas pertinentes dicha 
resolución en su caso. 
 
Cuando la solicitud sea procedente, se hará efectiva por DALTON dentro de los 15 
(quince) días hábiles siguientes a la comunicación de la resolución adoptada. Así 
mismo, el titular podrá presentar ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso 
a la Información y Protección de Datos Personales (I.N.A.I.) o autoridad que lo 
sustituya, una solicitud de protección de datos por la respuesta recibida o por la falta 
de respuesta de DALTON. 
 
 
DALTON negará el acceso a datos personales cuando identifique que el solicitante no 
es el titular de dichos datos o cuando el solicitante no acredite efectivamente ser el 
representante facultado para ello.  
 
Todos los trámites relacionados con los derechos A.R.C.O  serán sin costo alguno, 
salvo que se tenga que remitir alguna constancia en forma física mediante 
mensajería.  
 
 
6.4. Negativa para Acceder a Datos Personales. 
 
DALTON negará  el acceso a los datos personales o el ejercicio de los derechos 
A.R.CO. en los casos siguientes: 
 
• Cuando el solicitante no sea el titular o el representante legal no esté debidamente 
acreditado para ello. 
 
• Cuando en la Base de Datos de DALTON no se encuentren los datos personales del 
solicitante. 
 
• Cuando exista impedimento legal o resolución de alguna autoridad. 



 
 
 
6.5. Consecuencias de la Cancelación. 
 
De ser procedente la solicitud DALTON procederá a la supresión de los datos 
personales. DALTON dará aviso a su titular de cualquier cancelación. 
 
  
 
Cuando los datos personales se hubiesen transmitido a terceros antes de la 
rectificación o cancelación y estos sean tratados por dichos terceros, DALTON 
efectuará lo correspondiente para que dicha persona suprima el tratamiento de datos 
personales y se lo hará saber de tal forma al titular. 
 
 
7.1. Aceptación a Través de Medios Electrónicos: 
 
a) Publicación en las Páginas de Internet de DALTON.​
 
DALTON publicará en sus sitios de Internet el presente Aviso de Privacidad, con el fin 
de que, una vez que Usted en el caso de que haya otorgado o esté por otorgar sus 
Datos Personales y sea enterado del presente por medio de la citada publicación 
pueda ejercer sus derechos A.R.C.O.   
 
b) Correo Electrónico.​
 
Con base en la información que usted proporcione o haya proporcionado, DALTON le 
podrá hacer llegar el presente Aviso de Privacidad mediante un correo electrónico, 
con el fin de que, una vez que usted se entere de su contenido, otorgue o niegue su 
consentimiento para que DALTON pueda llevar a cabo el tratamiento de sus datos 
personales.  
 
7.2. Aceptación o Rechazo del Aviso de Privacidad por Medios Electrónicos. 
 
La aceptación o el rechazo del Aviso de Privacidad de DALTON por medios 
electrónicos podrá ser efectuada de la siguiente manera: 
 
a) DALTON podrá enviarle a la dirección de correo electrónico que tenga registrada a 
su nombre, la indicación del presente aviso y en su caso la liga a la página donde 
podrá examinarlo, en su caso le enviará las modificaciones al mismo 
 
Usted como titular de los Datos Personales en todo momento podrá aceptar o negar 
el tratamiento de dichos datos y ejercer los derechos A.R.C.O. en caso de que ya 
haya otorgado información a DALTON.  
 
 
 



 
 
7.3. Aceptación de Manera Personal. 
 
Cuando se obtengan datos personales del titular en forma presencial, y el titular de 
estos lo solicite DALTON éste último pondrá a su disposición el presente Aviso de 
Privacidad en el momento en la misma forma que así lo requiera el solicitante 
(impreso o mediante liga de internet).  DALTON en el caso de que se formalicen 
operaciones comerciales recabará la aceptación o negación del consentimiento del 
titular para someter dichos datos a las finalidades del tratamiento establecidas en el 
presente Aviso de Privacidad. 
 
7.4. Aceptación Tácita. 
 
Tanto el contenido de este Aviso de Privacidad, como cualquier modificación o 
adición que éste llegue a sufrir le serán dadas a conocer a usted por cualquiera de los 
medio y en caso que no manifieste oposición, se entenderá que Usted ha otorgado 
su consentimiento tácito para que DALTON efectúe el tratamiento de sus datos 
personales con base en el presente Aviso de Privacidad.  
 
En todo caso el titular de los datos personales en todo momento podrá ejercer sus 
derechos al Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición.          
 
 
8. Acciones para Prevenir el Uso o Divulgación No Autorizada. 
 
En forma descriptiva más no limitativa, DALTON realizará las siguientes acciones a 
efecto de la protección de los Datos Personales: 
 
DALTON se auxiliará de sus dependientes, empleados, asociados o personal o 
empresas contratadas para guardar y cuidar la confidencialidad respecto de los datos 
personales recabados de Usted. Tal guarda y cuidados continuarán después de 
finalizar sus relaciones comerciales o de otra naturaleza. Para ejercer lo anterior 
DALTON  lo efectuará con los distintos medios electrónicos, físicos y de resguardo 
que le sean posible y que sean permitidos por la Ley. 

 
En caso que, por algún motivo, DALTON se vea en la necesidad de proporcionar sus 
datos personales a terceros, notificará a dichos terceros la obligación de cumplir con 
las disposiciones establecidas en la Ley y la confidencialidad de sus datos personales.  
 
 
En el caso de que DALTON se vea en la necesidad de compartir sus datos personales 
con personas morales o físicas que no se encuentren incluidas en el presente, le hará 
de su conocimiento en forma oportuna para que Usted esté en la posibilidad de 
oponerse a dicha transferencia o hacer uso de cualquiera de los derechos A.R.C.O. en 
cuyo caso DALTON efectuará las medidas correspondientes para impedir el uso de 
dichos datos.. 

 



En caso que, por algún motivo, DALTON se vea en la necesidad de proporcionar sus 
datos personales a terceros para cumplir con el objeto por el cual dichos datos 
fueron proporcionados (en los términos previstos en la Ley o en el presente Aviso de 
Privacidad), notificará a dichos terceros la obligación de cumplir con las 
disposiciones establecidas en la Ley y la confidencialidad de sus datos personales. 
 
Toda la información física que se llegue a recabar y en especial los Datos Personales 
estarán resguardados con elementos de seguridad tanto físicos como Mecánicos 
para evitar la sustracción de dichos datos, a efecto de lo anterior solo el personal 
autorizado de DALTON tendrá acceso mediante códigos o llaves que garanticen su 
resguardo.  
 
En cuanto a la información recabada en forma electrónica, le hacemos de su 
conocimiento que Nuestras Bases de Datos están protegidas por firewalls y sistemas 
de cómputo y/o informáticos enfocados a prevenir y evitar el que personas ajenas a 
DALTON o no autorizadas puedan acceder a sus datos personales. 
 
 
Usted podrá en todo momento solicitar a DALTON limitar el uso o divulgación de sus 
Datos Personales, lo anterior en relación con una o varias de las finalidades de 
tratamiento de los datos personales. Usted podrá enviar a DALTON la solicitud 
respectiva conforme al procedimiento establecido en el apartado respectivo 
(derechos ARCO) del presente Aviso de Privacidad.  
 
Para facilitar lo anterior Usted podrá contactar por cualquier medio al personal de 
DALTON para que reciba la correspondiente orientación para que Usted pueda en 
todo momento indicar que límites del uso o transferencia de datos personales desea 
imponer sobre dichos datos.  
 
9. Uso de Tecnologías de Rastreo en Nuestro Sitio de Internet. 
 
Le informamos que en los sitios de Internet de DALTON podrían estar siendo 
utilizadas o podrían ser utilizadas en un futuro próximo, cookies, web beacons y otras 
tecnologías de rastreo a través de las cuales es posible monitorear su 
comportamiento como usuario de Internet, así como brindarle un mejor servicio y 
experiencia de usuario al navegar en dichos sitios. 
 
En todo momento, estas tecnologías podrán ser deshabilitadas si usted así lo desea. 
Usted puede deshabilitar el uso de las Cookies y Web Beacons realizando el 
procedimiento que se le indique en el sistema que se encuentre utilizando o solicitar 
directamente a DALTON que le brinde asesoría para realizarlo. Lo anterior se 
especifica en forma genérica debido a los cambios o modificaciones tecnológicas 
que dichos procesos pueden sufrir con el paso del tiempo. DALTON le informa que 
en todo momento buscará innovar tecnológicamente con todas las herramientas 
disponibles para lograr el resguardo efectivo de sus datos personales.  
 



El contenido de este Aviso de Privacidad es de carácter meramente informativo, en 
caso de que usted desee expresar su aceptación o rechazo al contenido del mismo, 
le invitamos en todo momento a entrar en contacto con DALTON. 
 
Última actualización del presente aviso al 18 noviembre del 2024. 
 
Quejas y Denuncias 
 
Si usted considera que su derecho de protección a sus datos personales ha sido 
lesionado por parte de DALTON o por el personal operativo a su cargo, esto derivado 
por conductas, actuaciones o respuestas; presume que en el tratamiento de sus 
datos personales existe alguna violación a las disposiciones previstas en la Ley 
Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, Usted 
podrá interponer la queja o denuncia correspondiente ante el Instituto Nacional de 
Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (I.N.A.I.) o 
ante la autoridad o dependencia gubernamental que en su momento la sustituya. 
Podrá registrarse en el portal web de INAI-PRODATOS: 
www.datospersonales.org.mx o para obtener mayor información visite el sitio web: 
www.inai.org.mx 
 
Autorización para el tratamiento de sus datos personales: 

 
NOMBRE Y FIRMA AUTÓGRAFA DEL TITULAR DE LOS DATOS 
CONSIDERACIONES FINALES 


